Allgemeine Vertriebsbedingungen und Verbraucherinformationen
der Staplerwelt Stid GmbH, Adolf-Heim-StraRe 14, 74321 Bietigheim-Bissingen

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Vertriebsbedingungen gelten fiir alle mit uns
abgeschlossenen Vertrage, in denen wir Verkaufer sind. Diese Allgemeinen
Vertriebsbedingungen gelten in diesen Vertragen ausschlieRlich. Entgegenstehende oder
abweichende Bedingungen erkennen wir nicht an, soweit dies nicht ausdricklich schriftlich
vereinbart ist. Die Abbedingung des Schriftformerfordernisses bedarf ebenfalls der
Schriftform.

(2) Stehen wir mit dem Kunden in einer laufenden Geschaftsbeziehung, so gelten diese
Bedingungen fir alle kiinftigen Vertrage mit dem Kunden, in denen wir als Verkaufer
auftreten, soweit nicht bei Vertragsabschluss ausdricklich schriftlich andere Bedingungen
einbezogen werden.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) Gegenstand dieses Vertrages sind samtliche Waren und Giiter, die wir an einen Kunden
verkaufen.

(2) Far die Art und die konkrete Ausfiihrung des Vertragsgegenstands sind die schriftlichen
Vereinbarungen mafigebend.

(3) Angaben hinsichtlich der Beschaffenheit des Vertragsgegenstands in Prospekten und
Katalogen sowie auf Typenblattern sind nur ungefahre Angaben, soweit nicht ausdricklich
schriftlich eine Beschaffenheit vereinbart wird. Dies gilt auch fiir Fotos, Zeichnungen,
Muster, Berechnungen, Detailinformationen und sonstige Abbildungen.

(4) Die von uns angegebenen Leistungsdaten beziehen sich auf einen Betrieb bei
Lufttemperatur von plus 20° C, ebenem Betonfullboden und trockenen Einsatzbedingungen.
Abweichungen von den angegebenen technischen Daten sind auch bei normalen
Bedingungen im Bereich Ublicher Toleranzen zulassig.

§ 3 Vertragsabschluss und Angebot

(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Es bleibt uns vorbehalten, bis zum endgiiltigen
Vertragsabschluss Uiber eine bestimmte Vertragsleistung den Leistungsumfang sowie die
Leistungszeit, als auch die Preise zu dandern.

(2) Werden mit einem Angebot Unterlagen lberlassen, welche Abbildungen, MaRangaben,
Muster, Beschreibungen, 0.3., enthalten, gelten diese nur als vereinbarte Beschaffenheit,
wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.



(3) Sollte im Rahmen der Auftragsbearbeitung durch uns festgestellt werden, dass
Anderungen in der Konstruktion oder der Ausfiihrung der einzelnen Produkte nétig sind und
vorgenommen werden miissen, bleiben die Anderungen uns ohne Genehmigung des Kunden
vorbehalten, sofern dem Kunden hierdurch nicht ein unzumutbarer Nachteil entsteht.

(4) Samtliche Gberlassenen Unterlagen, Zeichnungen, Kostenvoranschlage, Muster,
Berechnungen, Detailinformationen, Fotos und Abbildungen, bleiben in unserem Eigentum.
Wir behalten uns die Urheberrechte diesbezliglich vollumfassend vor. Die vorgenannten
Unterlagen diirfen Dritten nur nach unserer vorherigen ausdriicklichen und schriftlichen
Genehmigung lberlassen werden. Sollte ein Auftrag an uns nicht erteilt werden, sind die
Unterlagen unverziglich zuriickzugeben.

(5) Sollte ein Kunde besondere Anforderungen an ein Angebot oder einen
Kostenvoranschlag stellen und sollten damit Mehraufwendungen verbunden sein, sind diese
Mehraufwendungen vom Kunden zu tragen.

(6) Im Rahmen der elektronischen Auftragsabwicklung werden die Vertragstexte in unserem
Hause elektronisch gespeichert. Diese Allgemeinen Vertriebsbedingungen sind Bestandteil
dieser Vertrage.

§ 4 Rechnungstellung und Zahlung

(1) Handelt es sich bei unserem Kunden um einen Vollkaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermaogen, verstehen sich
samtliche angegebenen Preise netto und zzgl. der zum Zeitpunkt des Vertragsabschluss
glltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher, so erfolgen die Preisangaben
stets brutto, also inklusive der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils glltigen
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(3) Unsere Rechnungen sind in voller Héhe grundsatzlich sofort nach Rechnungseingang
beim Kunden ohne Abzug zur Zahlung fallig. Ein Skontoabzug wird nur bei ausdriicklicher
schriftlicher Vereinbarung gewahrt.

(4) Von den Kosten fiir unsere Produkte sind die Kosten fir Verpackung, Fracht und
Versicherung nicht mit umfasst. Diese Preise werden in unserem Online-Shop ausgewiesen.
Im Rahmen der Bestelllbersicht erhalt der Kunde den Gesamtpreis ausgewiesen. Diese
werden gesondert berechnet. Eine Versicherung fir den Transport wird nur auf besonderes
Verlangen des Kunden und auf dessen Rechnung abgeschlossen.

(5) Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir berechtigt ab Eintritt des Verzugszeitpunktes
Zinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten iber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz zu berechnen.
Uns bleibt es vorbehalten nachzuweisen, dass uns ein hoherer Schaden entstanden ist, der
dann vom Kunden zu ersetzen ist. Dem Kunden bleibt es seinerseits freigestellt uns
gegeniber nachzuweisen, dass uns entweder tGberhaupt kein Schaden entstanden ist, oder



nur ein geringerer Schaden entstanden ist. Bei Verbrauchern betragt der Verzugszinssatz 5
Prozentpunkte (iber dem jeweils gliltigen Basiszinssatz.

(6) Die Annahme von Schecks und sonstigen Zahlungsanweisungen erfolgt stets nur
erfullungshalber und nicht an Erfiillung statt.

(7) Zahlungen sind ausschlieRRlich an unseren Hauptsitz in Bietigheim-Bissingen und nicht an
Niederlassungen bzw. an Verkaufer oder Vertreter von uns zu leisten. Eine Zahlung ist erst
dann geleistet, wenn diese bei der Staplerwelt Sid GmbH, Adolf-Heim-Stralle 14, 74321
Bietigheim-Bissingen eingeht.

(8) Uns steht es frei Forderungen an eine Factoring-Gesellschaft zu verkaufen. In diesem Fall
wird der Forderungskauf dem Kunden gegeniiber angezeigt. Der Kunde ist dann berechtigt
und verpflichtet direkt an die jeweils benannte Factoring-Gesellschaft zu bezahlen.

(9) Kosten des Zahlungsverkehrs, insbesondere im Falle von anfallenden Bankgebiihren
durch Auslandsiiberweisungen hat der Kunde zu tragen.

§ 5 Informationen zu unserem Online-Shop

(1) Die Kosten, welche beim Kunden durch den Einsatz des Fernkommunikationsmittels (z.B.
Internetzugang, Faxiibermittlung, usw.) sind vom Kunden zu tragen.

(2) Die in unserem Online-Shop dargestellten Produkte stellen kein rechtlich bindendes
Angebot dar. Diese verstehen sich als online zur Verfligung gestellter Katalog. Der Kunde
kann ein Produkt durch Anklicken des Buttons ,IN DEN WARENKORB“ in diesen ablegen um
spater die dort gespeicherten Produkte gemeinsam zu bestellen. Das Ablegen von Produkten
stellt kein verbindliches Kaufangebot dar. Die im Warenkorb abgelegten Produkte kénnen
sich die Kunden durch das Anklicken des Buttons ,WARENKORB ANSEHEN" jederzeit
ansehen. Durch das Anklicken des Buttons

, X “kénnen Waren aus dem Warenkorb entfernt werden. Durch das Anklicken des Buttons
»WEITER ZUR KASSE” oder , KASSE“ startet der Kunde den Bestellvorgang. Der Kunde fullt
das Formular mit dessen Daten aus und wahlt zwischen den angebotenen Zahlungsarten
aus. Der Kunde hat die Moglichkeit durch Anklicken des Buttons ,,BESTELLUNG BEARBEITEN“
die Produkte zu dndern oder zu I6schen. Durch Anklicken des Buttons ,, WARENKORB
AKTUALISIEREN” kann die Ansicht des Warenkorbs aktualisiert werden. Durch das Anklicken
des Buttons ,BESTELLUBERSICHT“ gelangt der Kunde zu der Bestelliibersicht in dieser findet
der Kunde die gesamte Bestellung zusammengefasst. Durch Anklicken des Buttons ,,DATEN
ANDERN* kénnen die persénlichen Daten und/oder die Zahlungsweise nochmals geidndert
werden. Durch Anklicken des Buttons ,,ZAHLUNGSPFLICHTIG BESTELLEN“ wird uns die
Bestellung tGibermittelt und der Kunde gibt sein verbindlichen Angebot ab. Der Kunde erhalt
kurz nach Abschluss dieses Vorgangs eine Zugangsbestatigung durch uns Gbermittelt. Diese
stellt jedoch keine Annahme des Angebots dar. Uns steht es frei die Bestellung durch
Versand einer E-Mail innerhalb von zwei Werktagen (Wochentage auBer Samstag, Sonntag,
gesetzliche Feiertage an unserem Sitz in Bietigheim-Bissingen) nach Eingang der Bestellung
anzunehmen. MaRgeblich fir die Einhaltung der Frist ist der Zugang beim Kunden.



(3) Zum Zweck der Auftragsabwicklung (Bearbeitung der Bestellung, Zahlung, Lieferung von
Produkten) werden die personlichen Daten des Kunden (Name, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefon- und/oder Faxnummer, sowie sonstige uns im Zusammenhang mit der Bestellung
Ubermittelte Informationen), nebst den Gbermittelten Informationen zur Zahlungsweise bei
uns gespeichert. Die Lieferung der vom Kunden bestellten Produkte erfolgt ggf. Giber ein
durch uns beauftragtes anderes Unternehmen. Zu diesem Zwecke tbermitteln wir die
Lieferanschrift, den Namen des Kunden sowie die E-Mail-Adresse des Kunden an das
jeweilige Transportunternehmen, dass dieses direkt mit dem Kunde in Kontakt treten kann
um Sendungsinformationen zu libermitteln. Je nach Zahlungsart miissen die Daten zur
Abwicklung der Zahlung an den jeweiligen Anbieter des Zahlungsdienstes Ubermittelt
werden. Der Vertragstext wird von uns ebenfalls gespeichert.

(4) Im Rahmen unseres Online-Shops kann sich ein Kunde ein Kundenkonto anlegen, wobei
dies zur Vornahme von Bestellungen nicht erforderlich ist. In diesem ist es dem Kunden
moglich seine friiheren Bestellungen einzusehen. In diesem Zusammenhang werden die im
Kundenkonto hinterlegten Daten ebenfalls durch uns gespeichert.

(5) Bei einer Bestellung per Telefax handelt es sich bei der Ubermittlung des Bestellformulars
um das Angebot des Kunden, welches an uns gerichtet ist. Auch hier steht es uns frei die
Bestellung durch Versand einer E-Mail innerhalb von zwei Werktagen (Wochentage aulSer
Samstag, Sonntag, gesetzliche Feiertage an unserem Sitz in Bietigheim-Bissingen) nach
Eingang der Bestellung anzunehmen. MaRgeblich fiir die Einhaltung der Frist ist der Zugang
beim Kunden.

(6) Wir sind sehr bemiiht unseren Online-Shop ohne Stérungen verfigbar zu halten, jedoch
kann es immer wieder zu kurzfristigen Ausfallen kommen. Auch ist es moglich, dass Kunden
je nach verwendetem Endgeréat und der darauf installierten Software unser Angebot nicht

oder nur eingeschrankt nutzen kénnen. Hierflr kdnnen wir keinerlei Haftung tibernehmen.

(7) Bei der Zahlungsoption ,PayPal” erfolgt die Abwicklung der Zahlung tber den
Dienstleister PayPal (Europe) S.f r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full. Die PAYPAL
Datenschutzerklarung ist unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full?locale.x=de_DE einsehbar.

(8) Bei der Option ,,SOFORT Banking” erfolgt die Zahlungsabwicklung tGber den Service der
SOFORT GmbH, Theresienhohe 12, 80339 Miinchen. Die Datenschutzbestimmungen sind
unter https://www.sofort.com/ger-DE/datenschutzerklaerung-sofort-gmbh/ einsehbar. Die
Funktionsweise ist unter https://www.sofort.com/ger-DE/kaeufer/su/so-funktioniert-sofort-
ueberweisung/ einsehbar.

§ 6 Widerrufsbelehrung

Die Widerrufsbelehrung finden Sie auf unserer Homepage unter
http://shop.staplerwelt.de/widerrufsbelehrung/.



§ 7 Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht, Abtretungsverbot

(1) Der Kunde hat nur ein Aufrechnungsrecht mit von uns unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenansprichen.

(2) Ein Zuriickbehaltungsrecht steht dem Kunden nur dann zu, wenn dieses aus demselben
konkreten Vertragsverhaltnis resultiert. Unternehmern steht das Zuriickbehaltungsrecht nur
dann zu, wenn die zugrundeliegende Forderung von uns unbestritten ist oder rechtskraftig
festgestellt wurde.

(3) Kunden dirfen Anspriiche gegenliber uns nicht an Dritte abtreten, es sei denn wir haben
dieser Abtretung vorher schriftlich zugestimmt.

(4) Bei Verbrauchern gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

§ 8 Lieferzeit

(1) Wir sind nur verpflichtet die Lieferfristen einzuhalten, wenn der jeweilige Kunde seine
Vertragspflichten vollumfassend erfillt hat. Besteht der Auftrag des Kunden aus mehreren
Teilen, sind wir zu Teillieferungen berechtigt. Treten Verschiebungen des Liefertermins
aufgrund hoherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen ein, die wir nicht zu vertreten
haben und die uns die Lieferung wesentlich erschweren oder unmoglich machen (Streik,
behoérdliche Anordnungen, Aussperrungen, u.d.) sind wir berechtigt die Lieferfrist
entsprechend zu verlangern. Dies gilt auch, wenn diese Voraussetzungen bei einem unserer
Lieferanten eintreten. In diesen Fallen stehen dem Kunden weder ein Recht auf
Schadensersatz zu, noch sonstige Rechte aufgrund der Verzogerung des Liefertermins.
Dauert eine derartige Behinderung langer als 3 Monate und hat der Kunde nach Ablauf
dieser 3 Monate uns eine angemessene Nachfrist zur Lieferung des Vertragsgegenstands
gesetzt, ist dieser berechtigt nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist vom noch nicht erfillten
Teil des mit uns abgeschlossenen Vertrages zurlickzutreten. Kommt es zu einer
Verschiebung des Liefertermins auf Wunsch des Kunden, haben wir das Recht, sollte die
Verzégerung langer als einen Monat andauern, fir die Lagerung ab dem Ablauf von einem
Monat nach der Anzeige der Lieferbereitschaft durch uns fir die Lagerung des
Vertragsgegenstands 0,5 % des Rechnungsbetrages fiir jeden Monat zu berechnen.

(2) Sollte der Liefertermin kundenseitig auf einen spateren Zeitpunkt verschoben werden,
haben wir ebenfalls das Recht nach Setzung einer angemessen Nachfrist zur Entgegennahme
des Vertragsgegenstands (z.B. Abnahme, Abholung, Annahme der Lieferung) und dem
fruchtlosen Verstreichen dieser Frist Gber den Vertragsgegenstand zu verfiigen und die
Lieferung an den Kunden innerhalb einer angemessen verlangerten Frist vorzunehmen.

§ 9 Untersuchungs- und Riigepflicht (gilt nicht fiir Verbraucher)



(1) Unternehmer, Vollkaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-
rechtliche Sondervermogen haben die Pflicht die Ware nach dem Empfang unverziiglich zu
prifen (§ 377 HGB). Der Kunde ist verpflichtet uns im Rahmen dieser Prifung festgestellte
Mangel unverziglich mitzuteilen. Die Riige ist jedenfalls dann verspatet, wenn diese nicht
innerhalb von 5 Werktagen ab dem Empfang der Ware, einschliellich dem Tag des
Empfangs, zugeht. Erfolgt die Mitteilung nicht oder nicht rechtzeitig, sind die
Gewahrleistungsanspriiche ausgeschlossen. Handelt es sich um einen verdeckten Mangel,
welcher bei der vorzunehmenden Prifung der Ware bei Erhalt nicht erkannt werden konnte,
ist dieser nach Bekanntwerden unverziglich uns gegeniiber anzuzeigen.

(2) Der Kunde verpflichtet sich die festgestellten Mangel detailliert zu beschreiben, sodass
anhand der Mangelanzeige eine Schlissigkeitsprifung durch uns vorgenommen werden
kann.

(3) Der Kunde tragt die Beweislast fir samtliche Voraussetzungen gem. § 7 Ziff. 1.

(4) Handelt es sich bei den gertigten Mangeln um Transportschaden, so hat die
Mangelanzeige unter Hinzuziehung des Spediteurs, des Lieferers bzw. des jeweiligen
Frachtfihrers zu erfolgen.

§ 10 Gefahriibergang

(1) Der Gefahriibergang auf den Kunden erfolgt bei Ubergabe der Waren oder Giiter an den
jeweiligen Spediteur bzw. Frachtfiihrer, sofern es sich beim Kunden um Unternehmer,
Vollkaufleute, juristische Personen des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdégen handelt.

(2) Der Gefahriibergang erfolgt auch, sobald der Kunde in Annahmeverzug ist.

§ 11 Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferten Waren und Guter bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung und der
Erfillung samtlicher Vertragspflichten durch den Kunden in unserem Eigentum. Dies gilt
auch, sofern uns Forderungen gegen den Kunden aus anderen Geschaftsvorfallen zustehen.

(2) Erfullt der Kunde nach einer angemessenen Nachfristsetzung seine Vertragspflichten
nicht, sind wir zum Ricktritt von dem jeweiligen Vertrag berechtigt. Wir sind dann neben
den gesetzlichen Folgen des Riicktritts berechtigt uns entstandene Schaden vom Kunden
ersetzt zu verlangen.

(3) Im Falle eines solchen Riicktritts nach § 9 Abs. 2 stehen dem Kunden keine
Schadensersatzanspriiche uns gegenliber zu.

(4) Far den Fall, dass die von uns gelieferten Waren oder Dienstleistungen durch den Kunden
weiterverarbeitet werden, bearbeitet werden, mit anderen Gegenstanden verbunden oder



vermischt werden, sind sich die Parteien darliber einig, dass an dem verbundenen,
vermischten, be- oder verarbeiteten Gegenstand Miteigentumsrechte zu unseren Gunsten
begriindet werden. Diese Miteigentumsrechte werden bereits jetzt von dem Kunden an uns
abgetreten. Die Abtretung wird von uns angenommen.

(5) Der Kunde ist berechtigt im ordnungsgemafRen Geschaftsverkehr tiber die erworbenen
Waren und Giter zu verfiigen. Er ist ebenfalls berechtigt diese weiter zu verdauBern. In
diesen Fallen ist der Kunde jedoch dazu verpflichtet, mit dem jeweiligen Vertragspartner
einen derartigen Vertrag abzuschlieRen, der den erweiterten und verlangerten
Eigentumsvorbehalt, welcher mit uns vereinbart ist, ebenfalls gewahrleistet.

(6) Der Vertragsgegenstand darf weder verpfandet oder sonst sicherungsiibereignet werden.
Kommt es zur WeiterveraufSerung der Waren oder Giter und stehen unsererseits noch
Forderungen gegeniber den Kunden offen, tritt dieser seine Zahlungsanspriiche gegeniiber
seinen Vertragspartner bereits jetzt an uns ab, wobei wir die Abtretung annehmen.

(7) Kunden sind nicht berechtigt die unter Eigentumsvorbehalt erworbene Ware zu
verpfanden und/oder verauRern.

(8) Der Kunde verpflichtet sich, sollten wir von unseren Sicherungsrechten Gebrauch
machen, uns die Anschriften und Namen der dritten Personen zu benennen, damit wir
unsere Rechte bei diesen geltend machen kénnen. Fiir den Fall, dass der Wert der Sicherheit
unsere Gesamtforderungen mehr als 20 % Ubersteigt, verpflichten wir uns, auf
ausdrickliches Verlangen des Vertragspartners hin den Gegenstand insoweit zurlick zu
Ubertragen.

1 12 Weitergehende Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde haftet fiir samtliche Informationen, Skizzen, Leistungsbeschreibungen,
Pflichtenhefte, Zeichnungen, Detailbeschreibungen bzw. sonstige Daten, hinsichtlich deren
Richtigkeit und Vollstandigkeit, die er uns im Rahmen der Geschaftsbeziehung lberlassen
hat. Bei offensichtlichen Fehlern in der Bestellung machen wir den Kunden hierauf
aufmerksam.

(2) Sollte der Kunde im Rahmen der Auftragsdurchfiihrung mitwirken missen, verpflichtet er
sich hierzu, ohne dass dieser hierflr durch uns eine Vergltung oder Verglnstigung erhalt.

§ 13 Gewahrleistung

(1) Fur den Vertrieb von Neumaschinen gelten die Gewahrleistungsanspriiche des HGB und
des BGB, sofern nicht nachstehend etwas anderes vereinbart ist.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, Vollkaufmann, juristische Personen des offentlichen Rechts
oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen ibernehmen wir keine Gewahrleistung beim
Verkauf gebrauchter Maschinen. Ist der Kunde Verbraucher, so gelten fiir die
Gewahrleistung die gesetzlichen Bestimmungen.



(3) Eine Beschaffenheitsvereinbarung fir Waren oder Giter, welche Vertragsgegenstand
sind, ist nur dann anzunehmen, wenn diese ausdriicklich als solche vereinbart ist.
Insbesondere stellen auch WerbemaRnahmen keine Beschaffenheitsvereinbarung dar.

(4) Wir haben das Recht auf Nachbesserung, die nach unserer Wahl in Form einer
Neulieferung oder einer Reparatur erfolgen kann.

(5) Schlagt die Nachbesserung durch uns in zwei Versuchen, soweit diese dem Kunden
zumutbar sind, fehl, gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Verlangt der Kunde im Einzelfall
Schadensersatz, so verbleibt der Vertragsgegenstand bei diesem, sofern dem Kunden dies
zumutbar ist. Der Schadensersatz ist auf die Differenz zwischen der geschuldeten Vergiitung
und dem Wert des Vertragsgegenstandes beschrankt. Dies gilt nicht bei dem Vorliegen von
Arglist.

(6) Die Gewahrleistung ist ausgeschlossen, wenn ein Defekt bzw. Mangel am
Vertragsgegenstand auf dessen natlrlichen VerschleiR zuriickzufiihren ist. Die
Gewahrleistung ist ebenfalls ausgeschlossen, wenn der Kunde als Unternehmer den Mangel
uns gegeniber nicht unverziiglich nach dessen Bekanntwerden angezeigt hat.

(7) Der Gewahrleistungsausschluss gilt auch, wenn der Kunde uns die Moglichkeit zur
Nachbesserung nicht unverziglich eingerdumt hat oder der Vertragsgegenstand
Uberbeansprucht wurde und/oder einer unsachgemaRen Behandlung unterzogen worden
ist.

(8) Ausgeschlossen ist die Gewahrleistung auch in dem Fall, dass der Vertragsgegenstand
unsachgemaR durch den Kunden selbst oder durch von diesem beauftragte Dritte
instandgesetzt wurde oder die Wartungs- und Pflegehinweise des Herstellers missachtet
wurden.

(9) Ebenfalls ausgeschlossen ist die Gewdhrleistung, wenn der Kunde Teile in den
Vertragsgegenstand eingebaut hat oder einbauen hat lassen, die nicht durch den Hersteller
genehmigt sind oder dass die gelieferten Waren oder Giter in einer nicht vom Hersteller
genehmigten Form verandert hat und der Schaden hierauf zurlickzufiihren ist.

(10) Fur mittelbare Schaden und Mangelfolgeschaden (z.B. Produktionsausfall) haften wir
nur im Falle des Vorliegens von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fir
entgangene Gewinne oder Materialmehrverbrauche. Im Falle der groben Fahrldssigkeit ist
der Schadensersatz auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

(11) Diese vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht fiir die Verletzung von Leib,
Leben oder Gesundheit und fiir Anspriche im Rahmen des Produkthaftungsgesetzes. Hierfiir

gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

(12) Im Hinblick auf Gewahrleistungsanspriiche steht uns ein Zuriickbehaltungsrecht dann
zu, wenn der Kunde seine Vertragspflichten nicht vollumfassend erfullt hat.

§ 14 Garantien und besondere Gewahrleistungsbedingungen



(1) Wir geben keine Garantien auf die von uns vertriebenen Produkte, es sei denn eine
solche ist ausdriicklich und schriftlich vereinbart.

(2) Fir Neumaschinen und neue Produkte der Marke AUSA gelten, sofern und soweit es sich
bei dem Kunden um einen Unternehmer, Vollkaufmann, juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt fir die Gewahrleistung die
,Allgemeinen Gewahrleistungsbestimmungen AUSA der Staplerwelt Stid GmbH, Adolf-Heim-
StralSe 14, 74321 Bietigheim-Bissingen”. Diese werden ebenso wie diese Allgemeinen
Vertriebsbedingungen Gegenstand des jeweiligen Vertrages.

(3) Fir Neumaschinen und neue Produkte der Marke MERLO gelten neben diesen
Allgemeinen Vertriebsbedingungen die , Allgemeinen Garantiebedingungen der Staplerwelt
Sid GmbH, Adolf-Heim-StraBe 14, 74321 Bietigheim-Bissingen®, wenn diese in den
Kaufvertrag neben diesen Allgemeinen Vertriebsbedingungen schriftlich einbezogen werden.

§ 15 Beschrankung der Haftung (gilt nicht fiir Verbraucher)

(1) Die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit ist gegeniiber Kunden, die Vollkaufleute, juristische
Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermogen sind
ausgeschlossen. Es sei denn dass es sich um die Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Kardinalspflicht), welche sich aus dem jeweiligen Vertrag ergibt, handelt.

(2) Diese Haftungsbeschrankung gilt auch fiir Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen
Vertreter und/oder Erflllungsgehilfen.

(3) Fur samtliche Haftungsfalle dem Grunde nach ist die Hohe des Schadensersatzes auf die
vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden begrenzt. Es sei denn der Schaden wurde
vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht.

(4) Die Haftungsbeschriankungen dieser Allgemeinen Vertriebsbedingungen gelten nicht flr
die Falle der Verletzung von Leib, Leben oder Gesundheit. Ebenfalls gelten diese
Haftungsbeschrankungen nicht fiir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz. Eine
unbeschrankte Haftung erfolgt auch im Falle der ausdriicklichen und schriftlichen
Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos.

§ 16 Geheimhaltung

(1) Samtliche Unterlagen, Entwiirfe, Modelle, Zeichnungen, Datentrager oder sonstige
Informationen bleiben in unserem Eigentum und sind ebenfalls geheim zu halten. Der Kunde
verpflichtet sich, die in unserem Eigentum stehenden vorgenannten Medien nach Abschluss
der Geschaftsbeziehung unverziiglich an uns zurilickzugeben. Dies gilt auch fir etwaig
gefertigte Kopien oder sonstige Vervielfaltigungen.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, sofern es sich bei dem Kunden um Unternehmer,
Vollkaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche



Sondervermdégen handelt seine Mitarbeiter sowie Vertragspartner, welche im Rahmen
unseres Auftrages fir diesen tatig werden, ebenfalls zu den Bestimmungen gemal § 14 Abs.
3 zu verpflichten.

(3) Der Kunde darf mit der Geschaftsbeziehung zu uns nur nach unserer vorherigen
ausdriicklichen schriftlichen Genehmigung werben.

§ 17 Verjahrung

(1) Die Anspriiche des Kunden gegeniber uns verjdhren grundsatzlich in 12 Monaten. Dies
gilt nicht fiir die unbeschrankte Haftung fiir Schaden aus der Verletzung von Leib, Leben
oder Gesundheit sowie fir Anspriiche aus Garantien oder Beschaffungsrisiken sowie nach
dem Produkthaftungsgesetz oder grob fahrlassiges oder vorsatzliches, einschlieRlich des
arglistigen Handelns.

(2) Bei Verbrauchern gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

§ 18 ZwangsvollstreckungsmaBnahmen

(1) Der Kunde unterrichtet uns unverziiglich und schriftlich Gber
ZwangsvollstreckungsmalBnahmen oder sonstige Verfligungen Dritter, die sich gegen den
Vertragsgegenstand richten, sofern dieser noch in unserem Eigentum (einschlieBlich
Eigentumsvorbehalt) steht. Der Kunde ist verpflichtet uns unverziglich Abschriften von
Pfandungsverfligungen und Protokollen zur Verfligung zu stellen.

(2) Der Kunde ist des Weiteren verpflichtet Dritte, die auf den Vertragsgegenstand zugreifen
wollen, solange dieser in unserem Eigentum oder unter unserem Eigentumsvorbehalt steht,
unverzlglich iber das Vorliegen unseres Eigentums bzw. des Eigentumsvorbehalts im Sinne
des § 9 dieser Allgemeinen Vertriebsbedingungen zu unterrichten. Der Kunde ist verpflichtet
sich nach besten Kraften zu bemiihen und alles zu unternehmen um die Durchfiihrung dieser
Malnahmen abzuwenden.

(3) Fur den Fall, dass durch uns die Drittwiderspruchsklage gem. § 771 ZPO erhoben wird, ist

uns der Kunde zum Ersatz samtlicher gerichtlicher wie auRergerichtlicher Kosten, die uns in
diesem Zusammenhang entstehen, verpflichtet.

§ 19 Alternative Streitbeilegung gemaR § 36 VSBG und Art. 14 Abs. 1 ODR-VO
Plattform der EU-Kommission zur Onlinestreitbeilegung:

www.ec.europa.eu/costumers/odr



Zur Teilnahme an einem Streitschlichtungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

§ 20 Schlussbestimmungen

(1) Als Erfiillungsort wird unser Sitz (Bietigheim-Bissingen) vereinbart, wenn der Kunde
Vollkaufmann, eine juristische Person oder eine Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich rechtliches Sondervermogen ist oder wenn er im Inland keinen Gerichtsstand hat.
Bei Verbrauchern gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

(2) Die Vertragssprache ist deutsch.

(2) Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des UN-
Kaufrechts.

(3) Als Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten wird Bietigheim-Bissingen vereinbart, wenn der

Kunde Vollkaufmann, eine juristische Person oder eine Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein 6ffentlich rechtliches Sondervermaogen ist oder wenn er im Inland keinen Gerichtsstand
hat.

(4) Abgetretene Forderungen, welche (iber unsere Factoring-Gesellschaft abgewickelt
werden, haben ihren Gerichtsstand an dem Sitz der Factoring-Gesellschaft wenn der Kunde
Vollkaufmann, eine juristische Person oder eine Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich rechtliches Sondervermaogen ist.



